 Allgemeine Geschäftsbedingungen 

1. Geltungsbereich: Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Geschäftsbeziehungen zwischen der Veranstalterin Frau Mag. Petra Preimesberger und ihren SeminarteilnehmerInnen (in vivo bzw. online). 
Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten in der jeweiligen, zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses aktuellen Fassung.

 2. Anmeldung und Information: Anmeldungen zu Veranstaltungen Frau Mag. Petra Preimesberger bedürfen der Schriftform. Sie können sich direkt über das Einsenden des Anmeldeformulars auf der Webseite per E-Mail zu den Veranstaltungen anmelden. Ihre Anmeldung wird per mail  bestätigt. Mit der Anmeldung verpflichten Sie sich zur Teilnahme am gewählten Seminar und zur Bezahlung der Seminarkosten. Für sämtliche Veranstaltungen sind Mindest- und Höchstteilnehmerzahlen festgelegt. Die Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres Eintreffens berücksichtigt. Die Veranstalterin, Frau Mag. Petra Preimesberger behält sich vor, Seminare wegen zu geringer TeilnehmerInnenzahl abzusagen. 
Webinare finden ab 5 Tn statt, vor Ort Veranstaltungen ab mind. 8. Tn. Die TN-Zahl wird bei Webinaren (Seminare und Ausbildungen) mit 12 limitiert, vor Ort Veranstaltungen (Seminare und Ausbildungen) mit 16 TN begrenzt.

 3. Teilnahmegebühren und Zahlungsbedingungen: Die Teilnahmegebühr ist vor Veranstaltungsbeginn über die auf der Anmeldung angegebene Bankverbindung skontofrei zu entrichten. Die fristgerechte und vollständige Bezahlung ist Voraussetzung zur Kursteilnahme. Der angegebene Preis umfasst den Teilnahmebetrag inkl. der Seminarunterlagen in pdf Form.

4. Stornobedingungen: Stornierungen können nur schriftlich entgegengenommen werden. Ein Rücktritt von der Teilnahme ist bis zu zwei Woche vor Seminarbeginn kostenlos möglich. Nach dieser Frist ist eine Stornogebühr in der Höhe von 50% der Seminarkosten zu bezahlen, wenn kein Widerruf fristgerecht erfolgt ist.
Sollte es Ihnen – aus welchen Gründen auch immer – nicht möglich sein, einen Seminartermin einhalten zu können, können Sie das fehlende Modul gerne in einem anderen Kurs  / Seminar besuchen.

 5. Widerrufsbelehrung im Sinne des Fern- und Auswärtsgeschäfte-Gesetzes: TeilnehmerInnen haben im Sinne des FAGG das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen, diesen Vertrag schriftlich zu widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt 14 Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie der Veranstalterin (Frau Mag. Petra Preimesberger, Murhofstrasse 46, 8111 Gratwein-Strassengel  petra.preimesberger@st.roteskreuz) mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Machen Sie von dieser Möglichkeit Gebrauch, so wird Ihnen unverzüglich per E-Mail eine Bestätigung über den Eingang eines solchen Widerrufs übermitteln. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

 6. Widerrufsfolgen:  Wenn Sie diesen Vertrag fristgerecht widerrufen, hat Ihnen die Veranstalterin alle Zahlungen, die sie von Ihnen erhalten hat, unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen zurückzuzahlen. Die Rückzahlungsfrist beginnt ab dem Tag, ab dem die Mitteilung über Ihren Widerruf bei ihr eingelangt ist. In keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. Wie bereits erwähnt, können Sie – sollten es Ihnen zeitlich doch nicht ausgehen, an einem bestimmten Termin teilzunehmen, diesen bei einem anderen Seminar nachholen.

7. Absage bzw. Änderungen von Veranstaltungen:  Die Veranstalterin behält sich das Recht vor, Veranstaltungen bis spätestens eine Wochen vor Beginn abzusagen, sollte die erforderliche Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht werden. Bei der Absage von Veranstaltungen, Terminverschiebungen und sonstigen Änderungen wird kein Ersatz für entstandene Aufwendungen geleistet. Der schon bezahlte Kursbeitrag wird Ihnen in voller Höhe umgehend rücküberwiesen. Um Sie rechtzeitig über kurzfristige Änderungen informieren zu können, verpflichten Sie sich bei Anmeldung Ihre aktuelle E-Mail-Adresse bekannt zu geben.

8. Teilnahmebestätigung: Ein Anspruch auf die Ausstellung einer Teilnahmebestätigung besteht bei einer mindestens 75% Anwesenheit und bei vollständiger Bezahlung des Kursbeitrags. Eine Teilnahmebestätigung (mit den kann von Ihnen besuchten Modulen) wird Ihnen auf Anfrage gerne kostenfrei per Mail übermitteln. Für jede weitere ausgedruckte und per Post zugesandte Teilnahmebestätigung fällt eine Bearbeitungsgebühr von € 10.- an. 

9. Unterrichtseinheiten: Die Dauer der Seminare wird generell in Unterrichtseinheiten (UE) angegeben. Eine Unterrichtseinheit dauert 50 Minuten. Die Pauseneinteilung erfolgt nach Teilnehmerwunsch. Die Unterrichtseinheiten werden auf den Teilnahmebestätigungen ausgewiesen.

10. Zertifizierung: die Veranstalterin, Frau Mag. Petra Preimesberger ist seit 5.5.2011 mit der Eintragungsnummer 8247 in die Liste der Klinischen PsychologInnen aufgenommen und somit berechtigt, Ihnen eine Aus - bzw. Weiterbildungsbestätigung auszustellen. 

11. Datenschutz: das Mitfilmen der Seminare ist verboten, ebenso das Aufnehmen eines Webinares.  Ebenso verpflichten Sie sich durch Ihre Teilnahme an einem Seminar der Verschwiegen, d.h. Fallbeispiele dürfen nicht an dritte Personen weitergegeben werden.

12 Urheberschutz: Die Inhalte der zur Verfügung gestellten Skripten sind urheberrechtlich geschützt und sind ausschließlich für die persönliche Verwendung der TeilnehmerInnen bestimmt. 

13 Salvatorische Klausel: Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen unwirksam sein, wird davon die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen nicht berührt.
